
REKLAMAČNÍ LIST číslo:  

Zákazník / Spotřebitel: Poskytovatel:

COPY GENERAL, s.r.o.

Senovážné náměstí 871/26

110 00 Praha 1

IČ: 45280436   DIČ: CZ45280436

tel: tel: + 420 210 219 000

e-mail e-mail: copygeneral@copygeneral.cz

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Prodejní doklad:

datum prodeje číslo prodejního dokladu cena s DPH

Důvod reklamace: Podpis a razítko prodejce:

zjištěná závada / popis závady

Požadavek zákazníka: Datum uplatnění: Podpis zákazníka:

oprava výměna zboží

odstoupení od 

smlouvy vrácení peněz

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Posouzení reklamace / vyjádření výrobce: Podpis a razítko prodejce:

Vyřízení reklamace: Důvod zamítnutí:

oprava výměna zboží

odstoupení od 

smlouvy vrácení peněz zamítnuto

Převzetí zákazníkem:

datum vyřízení reklamace podpis

COPY GENERAL s.r.o.
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